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e KURZBESCHREIBUNG

Der INQA-Check ,Vielfaltsbe-
wusster Betrieb” (OM-Praxis A-
2.2) ist ein Praxisstandard und
ein Selbstbewertungsinstru-
ment, mit dem Flhrungskrafte
von kleinen und mittleren Un-
ternehmen (KMU) die Potenzi-
ale des Themas Vielfalt fur die
Arbeitgeberattraktivitat syste-
matisch erschlieBen kdénnen.

Was ist der INQA-Check
. Vielfaltsbewusster Be-
trieb”?

Der INQA-Check ,Vielfaltsbewusster
Betrieb” (OM-Praxis A-2.2) ist ein
Selbstcheck und ein Praxisstandard
der Offensive Mittelstand - insbe-
sondere fir Fihrungskrafte von klei-
nen und mittleren Unternehmen
(KMU). Konkrete Merkmale von Viel-
falt im Check sind Lebensalter, Ge-
schlecht, sexuelle Orientierung/Iden-
titat, Menschen mit Handicap (phy-
sisch und/oder psychisch), ethnische
Herkunft und Nationalitat, Religion
und Weltanschauung.

Der INQA-Check ,Vielfaltsbewusster
Betrieb” (OM-Praxis A-2.2) hilft Fiih-
rungskraften zu Uberprifen, ob und
wie sie die Vielfalt ihrer Belegschaft
erweitern und die unterschiedlichen
Blickwinkel und Fahigkeiten, die viel-
faltige Menschen mitbringen, in die
betrieblichen Prozessen einbeziehen
kdnnen. Beispiele hierfir sind eine
vielfdltige Kundenansprache oder
die Entwicklung von Produkten und
Leistungen fur vielfdltige Kunden-
gruppen. Damit ermoglicht der
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Check, das Thema Vielfalt in die Un-
ternehmensstrategie und die Ge-
schaftsidee, das Flhrungsverhalten,
die Personalplanung, die Arbeitsor-
ganisation und die Unternehmens-
kultur zu integrieren und zu nutzen.

Der Check behandelt insgesamt fiinf
Themenfelder:

e Vielfaltsbewusste Strategie
e Vielfaltsbewusste Flihrung
e Vielfaltsbewusste Personal-

arbeit

e Vielfaltsbewusste Arbeitsor-
ganisation

e Vielfaltsbewusste Unterneh-
menskultur

Fir jedes dieser Themenfelder kann
die Fihrungskraft flr den Betrieb
mehrere Checkpunkte prifen, wobei
auch eigene Punkte hinzuzuflgt
werden kdnnen.

So erhalten Fihrungskréfte eine sys-
tematische Hilfestellung, um Viel-
faltsbewusstsein im Betrieb zu for-
dern und als Teil der Unternehmens-
kultur zu etablieren.

Der Check wurde von allen Partnern
der Offensive Mittelstand (Sozial-
partner, Sozialversicherungen und
Kammern, Berufs- und Fachver-
bande) diskutiert und als gemeinsa-
mer Check und Praxisstandard ver-
abschiedet.

Welchen Mehrwert hat der
Praxisstandard fiir Fiih-
rungskrafte?

Der INQA-Check ,Vielfaltsbewusster
Betrieb” (OM-Praxis A-2.2) bietet
Fuhrungskréften einen systemati-
schen und niederschwelligen Ein-
stieg in das Thema vielfaltige Beleg-
schaft. Er liefert konkrete Anregun-
gen

GEFORDERT VOM

* Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

Arbeitsforschung


http://www.inqa-check-diversity.de/
http://www.inqa-check-diversity.de/

PRAXISIMPULS ARBEITSFORSCHUNG 070 FUHRUNGSKRAFTE

Zielgruppe: Fithrungskrifte in KMU

Der INQA-Check , Vielfalts-
bewusster Betrieb”

y
b

WIN

THEMEN: BETRIEBSKLIMA e FUHRUNGSVERHALTEN e INKLUSION e UNTERNEHMENSKULTUR e VIELFALT/DIVERSITY e WERTE

ART DER HILFE: CHECK

fur eine vielfaltsbewusste Unterneh-
menskultur und fir die Steigerung
der Arbeitgeberattraktivitat. Zudem
bringt die Durchfihrung des Checks
die Mehrwerte mit sich, die Zielgrup-
pen bei der Personalsuche gezielt zu
erweitern, Innovationen und Kreati-
vitdt durch unterschiedliche Blick-
winkel und Fahigkeiten zu fordern,
die Motivation durch eine offene
und tolerante Arbeitsatmosphére zu
erhdhen und eine lernforderliche Be-
triebskultur zu kultivieren. Auch er-
moglicht eine vielfaltige Belegschaft,
neue Kundengruppen in ihren Denk-
gewohnheiten und Sprachen zu er-
reichen.

Da der Check von den Partnern der
Offensive Mittelstand intensiv disku-
tiert, begleitet und verabschiedet
wurde, kdnnen sich Flihrungskrafte,
darauf verlassen, einen qualitatsge-
sicherten Praxisstandard zum Thema
zu verwenden.

Wie konnen Fiithrungs-
krafte den Praxisstandard
nutzen?

Fihrungskréfte konnen den kosten-
losen INQA-Check ,Vielfaltsbewuss-
ter Betrieb” (OM-Praxis A-2.2) ent-
weder als Printversion und PDF oder
Uber ein Online-Tool bearbeiten

o ZUGANG

Der INQA-Check ,Vielfaltsbe-
wusster Betrieb” (OM-Praxis A-
2.2) kann als PDF heruntergela-
den oder Uber ein Online-Tool
bearbeitet werden.
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oder nutzen, wobei online zusatzli-
che Filtermdglichkeiten bestehen.

Fir jedes der funf Themenfelder
wurden im Check Unternehmens-
ziele definiert, anhand derer Fuh-
rungskrafte mithilfe eines Ampelsys-
tems ihren spezifischen Handlungs-
bedarf ermitteln und MaBnahmen,
die vorgeschlagen werden, festlegen
kdnnen. Praktische Beispiele helfen
dabei.

Fihrungskrdfte konnen einzelne
Themen des Checks bearbeiten oder
alle finf Themen gemeinsam. Fir
alle funf Themenfelder werden etwa
45 Minuten bendtigt.

Die Fihrungskrafte kdnnen mit einer
Selbsterklarung nachweisen, dass sie
das Thema Vielfaltsbewusstsein im
Betrieb mit einem Praxisstandard
systematisch bearbeitet und organi-
siert haben.
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Wer hat den INQA-Check
erarbeitet?

Die Konzepterstellung und Modera-
tion des Abstimmungsprozesses des
INQA-Checks JVielfaltsbewusster
Betrieb” (OM-Praxis A-2.2) der Of-
fensive Mittelstand (OM)__erfolgt
durch folgende Institute: Fachhoch-
schule des Mittelstands (FHM), BC
GmbH Forschung, BTQ - ver.di Bil-
dungswerk Hessen e. V., Bundes-
netzwerk birgerschaftliches Enga-
gement (BBE), ifaa — Institut fiir an-
gewandte Arbeitswissenschaft e. V.,
itb — Institut flir Betriebsflihrung im
DHl e. V., RKW Kompetenzzentrum e.
V. Die Erstellung des Checks wurde
vom Bundesministerium fiir Arbeit
und Soziales (BMAS) gefordert und
von der Bundesanstalt flr Arbeits-
schutz und Arbeitsmedizin (BAuA)
fachlich begleitet.
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