
 

PRAXISIMPULS ARBEITSFORSCHUNG 056_FÜHRUNGSKRÄFTE 

Zielgruppe: Führungskräfte von KMU 

Der INQA-Kurzcheck „Geflüch-
tete im Betrieb integrieren“ 

THEMEN: FACHKRÄFTEMANGEL ● ARBEITSORGANISATION ●  PERSONALGEWINNUNG ● PERSONALENTWICKLUNG ● UNTERNEHMENSKULTUR 

ART DER HILFE: CHECK 

Was ist der INQA-Kurz-
check „Geflüchtete im Be-
trieb integrieren“? 

Der INQA-Kurzcheck „Geflüchtete im 

Betrieb integrieren“ ist ein Selbst-

check für Betriebe.  

Er dient als Leitfaden zur Orientie-

rung und unterstützt kleine und 

mittlere Unternehmen (KMU) dabei, 

sämtliche Aspekte der Integration 

von Arbeitnehmerinnen und Arbeit-

nehmern mit Fluchthintergrund zu 

behandeln: von der Ansprache und 

der Gewinnung über das Ankommen 

im Betrieb bis zur langfristigen Bin-

dung neuer Mitarbeitender.  

Der Kurzcheck hilft bei einer zielge-

richteten Vorgehensweise und ist in 

drei zeitlich unterschiedliche Phasen 

gegliedert:  

1. Phase 1 – Gewinnung: Mitar-

beitende finden    

Es wird beschrieben...           

- ...welche Beratungs- und Ver-

mittlungsangebote genutzt 

werden können, um geflüchtete 

Menschen als Mitarbeitende zu 

gewinnen.  

- ...was rund um Aufenthaltssta-

tus, Arbeitserlaubnis sowie 

Anerkennung von Berufsqua-

lifikationen zu beachten ist.  

- ...welche Möglichkeiten ver-

schiedener Beschäftigungs-

modelle existieren, z. B. Prakti-

kum, Ausbildung, Anstellung, 

und was bei welchen Vorausset-

zungen sinnvoll ist.  

2. Phase 2 – Ankommen im Be-

trieb: Mitarbeitende integrie-

ren 

Es wird beschrieben... 

- ...worauf bei der Integration 

im Betrieb zu achten ist, z. B. 

eine enge Einbindung der Be-

legschaft.  

- ...welche konkreten Maßnah-

men eines gelungenen On-

boardings zur Integration Ge-

flüchteter beitragen.   

- ...wie im Betrieb das Deutsch-

lernen unterstützt werden 

kann.  

3. Phase 3 – Arbeiten im Be-

trieb: Mitarbeitende langfris-

tig binden 

Es wird beschrieben...  

- ...wie eine offene Unterneh-

menskultur Geflüchtete bin-

den und den ganzen Betrieb 

voranbringen kann.  

- ...wie im Falle von Diskrimi-

nierung vorgegangen werden 

KURZBESCHREIBUNG 

Der INQA-Kurzcheck unter-

stützt Betriebe dabei Geflüch-

tete im Betrieb zu integrieren. 

Der Kurzcheck behandelt den 

gesamten Prozess der Integra-

tion von Geflüchteten und bie-

tet eine Orientierung sowie 

Hinweise auf Unterstützung 

und Tipps.  
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kann und wie mögliche Kon-

flikte gelöst werden können.  

Zu jeder Phase werden mögliche 

Maßnahmen aufgezählt, die ergrif-

fen werden können. 

Welchen Mehrwert hat der 
INQA-Kurzcheck für Füh-
rungskräfte? 

Der INQA-Kurzcheck bietet Füh-

rungskräften ein niederschwelliges 

Hilfsmittel und konkrete Anregun-

gen, um sich mit dem Thema In-

tegration von Geflüchteten ausei-

nanderzusetzen. Der Kurzcheck hilft 

dabei, systematisch Potenziale für 

den Betrieb zu erschließen.  

Dabei werden die wichtigsten 

Schritte im Prozess abgebildet, vom 

Interesse an Geflüchteten als poten-

zielle Nachwuchs- und Fachkräfte 

über die betrieblichen Maßnahmen 

bis zur Zusammenarbeit. Aus dem 

Kurzcheck können die Maßnahmen 

ausgewählt werden, die für den Be-

trieb passen.  

Sämtliche Maßnahmen und Hin-

weise sind verlinkt, zum direkten Zu-

griff auf weitere Informationen und 

Unterstützungsmöglichkeiten.  

Wie können Führungs-
kräfte den INQA-Kurz-
check nutzen? 

Der INQA-Kurzcheck kann... 

- ...als Sammlung relevanter Punkte 

für erste Überlegungen dienen, 

das Potenzial von Geflüchteten 

für die Fachkräftesicherung zu 

nutzen.  

- ...als Leitfaden, geflüchtete Men-

schen im Betrieb zu beschäftigen.  

Führungskräfte können den Kurz-

check entweder als PDF herunterla-

den oder diesen direkt online abru-

fen. Das Durchgehen der Punkte 

nimmt ca. 45 Minuten in Anspruch.  

 

Wer hat den INQA-Kurz-
check erarbeitet?  

Der INQA-Kurzcheck „Geflüchtete im 

Betrieb integrieren“ wurde von der 

der sozialpartnerschaftlich getrage-

nen und vom Bundesministerium für 

Arbeit und Soziales ins Leben geru-

fenen Initiative Neue Qualität der Ar-

beit (INQA) herausgegeben. Er glie-

dert sich in die zentralen Themenfel-

der der Arbeitswelt, die INQA mit 

den Bereichen Führung, Diversity, 

Kompetenz und Gesundheit defi-

niert hat. 

  

ZUGANG 

Der INQA-Kurzcheck "Geflüch-

tete im Betrieb integrieren" 

kann als PDF heruntergeladen 

oder online genutzt werden. 

Einblick in den INQA-Kurzcheck „Geflüchtete im Betrieb integrieren“ © INQA 
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