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Das Glossar Kunstliche Intelli-
genz (KI) fur die interdisziplinar
vernetzte Arbeitsforschung bie-
tet Fihrungskraften anhand
von 50 Begriffen einen ver-
standlichen Uberblick tiber die
wichtigsten Konzepte der K
und der Arbeitsforschung.

KURZBESCHREIBUNG

Was ist das Glossar Kiinst-
liche Intelligenz?

Das Glossar erlautert 50 Begriffe aus
der Welt der Kinstlichen Intelligenz
(Kl) im Kontext der Arbeitsforschung
kurz und versténdlich. Das Glossar
greift eine Bandbreite von KiI-
Themen auf und nimmt unter
anderem Bezug auf die Themen
Technik, Ethik, Nachhaltigkeit und
Mensch-Maschine-Beziehung.

Die fortschreitende Digitalisierung in
der Arbeitswelt macht die Auseinan-
dersetzung mit Kl im Betrieb zuneh-
mend wichtiger. Sie ist in einem
standigen Wandel und Mitarbei-
tende sind immer starker mit Tech-
nologisierung und digitaler Arbeit in
ihrem Alltag konfrontiert. An dieser
Stelle kann das Glossar helfen, wich-
tige Begriffe der Kl zu verstehen und
diese mit den Dimensionen Mensch,
Technik und Organisation in Verbin-
dung zu bringen.

Oftmals ist das Wissen tber Kinstli-
che Intelligenz begrenzt. Das Glossar
ist eine gute erste Einstiegshilfe fur
Fihrungskréafte in das Thema. Die
Begriffe werden kurz und knapp er-
lautert und sind leicht verstandlich.
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AuBerdem konnen die aufgefihrten
Quellenangaben als weiterfiihrendes
Material gesehen werden, fir dieje-
nigen FUhrungskrafte, die sich naher
mit Kl auseinandersetzen mochten.
Darstellungen veranschaulichen an
einigen Stellen die Begriffe.

Es werden beispielsweise die
Begriffe Alogritmic Management,
Menschenzentrierte KI, Human in
Command oder das Kl-getriebene
Geschaftsmodell  erldutert.  Das
Glossar deckt eine Vielzahl an
Themen ab und schafft ein
grundlegendes Verstandnis fir Ki-
bezogene Technolgien in der
Arbeitswelt.

Welchen Mehrwert hat das
Glossar Kiinstliche Intelli-
genz fiir Flihrungskrafte?

Das Glossar schafft fur Fihrungs-
kréfte eine Verstandnisgrundlage
und kann die Kommunikation inner-
halb des Betriebs, mit Beschaftigten
oder Beratenden, vereinfachen. Bei-
spiele veranschaulichen die vielen
Aspekte der Kunstlichen Intelligenz
und machen sie zuganglicher und
verstandlicher. Dies gilt insbeson-
dere fur Flhrungskrafte, die bisher
erst wenige Berlihrungspunkte mit
Kunstlicher Intelligenz haben.

Es ist ein niedrigschwelliger Einstieg
in die Begriffswelt der KI. Das Glossar
fasst die wichtigsten Kl-Begriffe in ei-
nem Dokument zusammen. Dies ver-
einfacht es den Uberblick zu behal-
ten und bei Bedarf kann die Fih-
rungskraft schnell einen gesuchten
oder unbekannten Begriff nach-
schlagen. Auch wenn das Glossar
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keine direkte Anwendung im laufen-
den Betrieb findet, dient es dennoch
als wichtige Orientierungshilfe. i

Das Glossar kann helfen, Kinstliche
Intelligenz im Betrieb zu implemen-
tieren. Je mehr Beschaftigte, aber
auch die Fiihrungskraft, Gber digitale
Prozesse und den Einsatz von Kl wis-
sen, desto hoher ist auch die Techni-
kakzeptanz im Betrieb. Das Glossar
weist darliber hinaus nicht nur auf
Vorteile hin, sondern beschreibt
auch Grenzen, Risiken und Heraus-
forderungen.

Wie konnen Fiithrungs-
krafte das Glossar Kiinstli-
che Intelligenz nutzen?
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Das Glossar schafft einen ersten
Uberblick und 6ffnet den Blick, wie Kl
die Innovations- und Wettbewerbs-

fahigkeit im Betrieb steigern kann.

Das Glossar steht als PDF-Download
auf der Website www.coco-pro-
jekt.de zur Verfligung. Es ist eine In-
formationsquelle, die Flhrungs-
krafte schnell lesen und wie ein Lexi-
kon nutzen konnen. Das Glossar
kann als PDF auch auf der betriebli-
chen Cloud abgelegt werden, so
dass die Datei allen Beschaftigten je-
derzeit direkt zur Verfliigung steht.

C

Das Glossar Kunstliche Intelli-
genz fiir die interdisziplinar ver-
netzte Arbeitsforschung steht
als PDF-Datei zur Verfligung:

ZUGANG

Das Glossar ermdglicht dann ein ge-
meinsames Verstandnis der KI-Be-
griffe von allen Beteiligten im Be-
trieb.

Wer hat das Glossar Kiinst-
liche Intelligenz erarbeitet?

Das Glossar Kiinstliche Intelligenz fir
die interdisziplinar vernetzte Arbeits-
forschung wurde herausgegeben
von Dennis Richter, Dr. Christian
Bernhard-Skala und Prof. Dr. Steffen
Kinkel unter der Mitarbeit regionaler
Kompetenzzentren der Arbeitsfor-
schung und des Begleitungsfor-
schungsprojekts CoCo — Connect &
Collect. Die regionalen Kompetenz-
zentren der Arbeitsforschung und
CoCo werden vom Bundesministe-
rium fir Bildung und Forschung
(BMBF) gefdrdert.
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