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Zielgruppe: Betriebsrate

LedivA Praxiskompass:

Belastung digital vernetzter Arbeit

THEMEN: GESUNDHEIT e DIGITALISIERUNG e MITBESTIMMUNG e PERSONAL e ARBEITSBEDINGUNGEN e PSYCHISCHE BELASTUNG

ART DER HILFE: UMSETZUNGSHILFE

Der LedivA Praxiskompass kann
Betriebsraten helfen, die Folgen
von digital vernetzter Arbeit zu
erkennen und bietet Umset-
zungshilfen, um diesen Belas-
tungen fir Beschaftigte entge-
genzuwirken.

KURZBESCHREIBUNG

Was ist der LedivA Praxis-
kompass fiir Betriebsrate?

Der LedivA Praxiskompass aus dem
LedivA-Projekt kann flr Betriebsrate
eine wichtige Hilfe sein, um die
Arbeitsbelastung  innerhalb  des
Betriebs zu beurteilen und zu
reduzieren, die aufgrund von digital
vernetzer Arbeit entsteht.

vernetzter  Arbeit
versteht der Praxiskompass die
digitalisierte Interaktion zwischen
Abteilungen und Arbeitsbereichen,
sowie zwischen Menschen und
Mensch und Technik.  Alle
Beschaftigten arbeiten nach einer
team- und abteilungsspezifischen
Logik, dennoch sind alle durch die
digitale Vernetzung voneinander
abhangig. Das kann zu Belastungen,
neuen Anforderungen und Fehlern
fihren, da der Technisierungs- und
Vernetzungsgrad in erheblichem
MaBe ansteigt.

Unter digital

Der LedivA Praxiskompass
beschreibt folgende Belastungen,
denen Beschéftigte bei digital
vernetzter Arbeit ausgesetzt sind:

e Haufige Unterbrechungen
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fiir Flihrungskrafte

zur Beurteilung kontinuierlich hoher Leistungsanforderungen
und ihrer Folgen bei digital vernetzter Arbeit
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e Erfordernis, standig
zwischen analoger und
digitaler Tatigkeit wechseln
zu mussen

e Dauerhafte Erreichbarkeit

e Permanente mentale
Hochstleistungen bei
knappen
Regenerationsphasen
erbringen zu missen

Der LedivA Praxiskompass gibt
Betriebsraten Hinweise, wie sie
Warnsignale fir die Belastung durch
digital vernetzte Arbeit erkennen

kdnnen. Laut dem LedivA
Praxiskompass kdnnen mdgliche
Symptome sein: Haufung von
Konflikten, mangelnde
Zusammenarbeit, sozialer Rickzug
einzelner  Beschaftigten, haufige
Krankheitstage, zunehmende
Fehlerhdufigkeit, Ungeduld,
Reizbarkeit, Uberforderung und

Schlafstérungen. Der Praxiskompass
beschreibt mogliche MaBnahmen
zur Vorbeugung, die auch fir
Betriebsrate hilfreich sind:

e Konkrete Mdglichkeiten,
den Belastungen durch die
Gestaltung digital vernetzer
Arbeit vorzubeugen

e Instrumente, durch die eine
Beteiligung der
Beschaftigten erfolgen kann

e Beschreibung von
MaBnahmen, wie das Fach-
und Erfahrungswissen der
Beschaftigten anerkannt
und ihre
Handlungsfahigkeit
erweitert werden kann

e Hinweise, worauf bei der
ergonomischen Gestaltung
der Technik als auch bei
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ihrer Implementierung zu
achten ist

e Tipps fir praktische
gemeinsame
Vereinbarungen zu digital
vernetztem Arbeiten, um
eine standige
Reizliberflutung zu
vermeiden

Welchen Mehrwert hat der
LedivA Praxiskompass fiir
Betriebsrate?

Betriebsrate haben laut Betriebsver-
fassungsgesetz  ein  Mitbestim-
mungsrecht beim  Gesundheits-
schutz der Beschéftigten (§ 87.1.7.
BetrVG) und wenn sich Arbeitsver-
fahren und -abldufe grundlegend
durch den Einsatz von Technik an-
dern (890 Abs. 1 BetrVG). Laut §90
BetrVG mussen Arbeitgeber die vor-
gesehenen MaBnahmen und Auswir-
kungen der Technik auf die Beschaf-
tigten rechtzeitig mit dem Betriebs-
rat beraten. Der Praxiskompass kann
genutzt werden, um mehr Uber die
gesundheitlichen Auswirkungen von
digital vernetzter Arbeit auf Beschaf-
tigte zu erfahren.

Wenn Belastungen schnell erkannt
werden, kann ihnen direkt entge-
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Der LedivA Praxiskompass steht
online als PDF-Datei zur Verfi-

gung:
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gengewirkt werden. Der Praxiskom-
pass kann von Betriebsraten als In-
formations- und Anregungsquelle
genutzt werden, um Arbeitsbelas-
tungen zu erkennen und Ldsungen
zu finden. AuBerdem kann der Le-
divA Praxiskompass Betriebsraten
den Blick fur das Thema psychische
Belastung 6ffnen und so die Mog-
lichkeit einer offenen Kommunika-
tion schaffen.

Wie konnen Betriebsrate
den LedivA Praxiskompass
nutzen?

Der 16-seitige LedivA Praxiskompass
steht online als PDF-Datei zur Verfi-
gung. Er kann zusammen mit der
Fihrungskraft bearbeitet werden,
sodass gemeinsam vereinbart wer-
den kann, welche der Umsetzungs-
hilfen realisiert, werden kénnen, um
Beschaftigte fir dieses Thema zu
sensibilisieren. Alternativ kann der
Praxiskompass der Fihrungskraft
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vorgelegt werden, um auf die mogli-
chen Auswirkungen der digital ver-
netzten Arbeit aufmerksam zu ma-
chen.

Wer hat den LedivA Praxis-
kompass erarbeitet?

Der Praxiskompass wurde im Rah-
men des Projekts LedivA ,Arbeit
oberhalb der mentalen Dauerbelas-
tungsgrenze: Leistungsregulierung
bei qualifizierter digital vernetzter
Arbeit” (LedivA) erarbeitet und vom
Institut fiir Sozialwissenschaftliche
Forschung — ISF Miinchen heraus-
gegeben. Das Projekt LedivA wurde
im Rahmen der Forderinitiative ,Ge-
sund — ein Leben lang” des Bundes-
ministeriums fir Bildung und For-
schung (BMBF) geférdert und vom
Projekttrager Karlsruhe (PTKA) be-
treut.
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