
 

 

PRAXISIMPULS ARBEITSFORSCHUNG 070_BERATENDE 

Zielgruppe: Beratende 

Der INQA-Check „Vielfalts- 
bewusster Betrieb“ 

THEMEN: BETRIEBSKLIMA ● FÜHRUNGSVERHALTEN  ● INKLUSION ● UNTERNEHMENSKULTUR ● VIELFALT/DIVERSITY  ● WERTE  

ART DER HILFE: CHECK 

 

Was ist der INQA-Check 
„Vielfaltsbewusster Be-
trieb“? 

Der INQA-Check „Vielfaltsbewusster 

Betrieb“ (OM-Praxis A-2.2) ist ein 

Selbstcheck und ein Praxisstandard 

der Offensive Mittelstand - insbe-

sondere für kleine und mittlere Be-

triebe (KMU). Merkmale der Vielfalt 

sind im Check Lebensalter, Ge-

schlecht, sexuelle Orientierung/Iden-

tität, Menschen mit Handicap (phy-

sisch und/oder psychisch), ethnische 

Herkunft und Nationalität, Religion 

und Weltanschauung. 

Dieser INQA-Check „Vielfaltsbe-

wusster Betrieb“ (OM-Praxis A-2.2) 

gibt Beratenden eine Systematik an 

die Hand, mit der sie ihre Kundenbe-

triebe zum Thema, Vielfalt beraten 

können. Mit einer vielfältigen Beleg-

schaft können die Kundenbetriebe 

unterschiedliche Blickwinkel und Fä-

higkeiten von unterschiedlichen 

Menschen in die betrieblichen Pro-

zesse einbeziehen. Beispiele hierfür 

sind eine vielfältige Kundenanspra-

che oder die Entwicklung von Pro-

dukten und Leistungen für vielfältige 

Kundengruppen. Der Check ermög-

licht Beratenden, das Thema Vielfalt 

in die Unternehmensstrategie und 

die Geschäftsidee, das Führungsver-

halten, die Personalplanung, die Ar-

beitsorganisation und die Unterneh-

menskultur ihres Kundenbetriebes 

zu integrieren und für diesen zu nut-

zen.  

Der Check behandelt insgesamt fünf 

Themenfelder: 

• Vielfaltsbewusste Strategie 

• Vielfaltsbewusste Führung 

• Vielfaltsbewusste Personal-

arbeit 

• Vielfaltsbewusste Arbeitsor-

ganisation 

• Vielfaltsbewusste Unterneh-

menskultur 

Für jedes dieser Themenfelder kön-

nen Beratende mehrere Check-

punkte prüfen, wobei auch eigene 

Punkte hinzuzufügt werden können.  

So erhalten Beratende eine struktu-

rierte Hilfestellung, um Vielfaltsbe-

wusstsein im Kundenbetrieb syste-

matisch anzusprechen, zu fördern 

und als Teil der Unternehmenskultur 

zu etablieren.  

Der Check wurde von allen Partnern 

der Offensive Mittelstand (Sozial-

partner, Sozialversicherungen und 

Kammern, Berufs- und Fachver-

bände) diskutiert und als gemeinsa-

mer Check und Praxisstandard ver-

abschiedet. 

Welchen Mehrwert hat der 
Praxisstandard für Bera-
tende? 

Der INQA-Check „Vielfaltsbewusster 

Betrieb“ (OM-Praxis A-2.2) bietet Be-

ratenden einen systematischen und 

Thema vielfältige Belegschaft. Er lie-

fert konkrete Anregungen für die Be-

ratung niederschwelligen Einstieg in 

KURZBESCHREIBUNG 

Der INQA-Check „Vielfaltsbe-

wusster Betrieb“ (OM-Praxis A-

2.2) ist ein Praxisstandard und 

ein Selbstbewertungsinstru-

ment für kleine und mittlere 

Unternehmen (KMU), mit dem 

Beratende ihre Kundenbetriebe 

zum Thema Vielfalt systema-

tisch beraten können. 

Titelblatt des INQA-Checks „Vielfaltsbewusster Betrieb“ (OM-Praxis A-2.2)  

© Offensive Mittelstand/Stiftung „Mittelstand – Gesellschaft – Verantwortung“ 

http://www.inqa-check-diversity.de/
http://www.inqa-check-diversity.de/


 

 

 

PRAXISIMPULS ARBEITSFORSCHUNG 070_BERATENDE 

Zielgruppe: Beratende 

Der INQA-Check „Vielfalts- 
bewusster Betrieb“ 
 
THEMEN: BETRIEBSKLIMA ● FÜHRUNGSVERHALTEN  ● INKLUSION ● UNTERNEHMENSKULTUR ● VIELFALT/DIVERSITY  ● WERTE  

ART DER HILFE: CHECK 

Herausgeberin: Offensive Mittelstand – Stiftung Mittelstand – Gesellschaft – Verantwortung,   
Kurfürsten-Anlage 62, 69115 Heidelberg, E-Mail: info@offensive-mittelstand.de; Heidelberg 2024 
 

Gemeinsam erstellt von RWTH Aachen University, Lehrstuhl für Informationsmanagement im Maschinenbau (IMA),   
Institut für Betriebsführung im Deutschen Handwerksinstitut e. V. (itb), BTQ Kassel im Bildungswerk der Vereinten Dienstleistungsgewerk-
schaft (ver.di) im Lande Hessen e.V., Stiftung Mittelstand – Gesellschaft – Verantwortung (OM) – gefördert vom BMBF 

das  zu einem vielfaltsbewussten Be-

triebsklima und eine damit verbun-

dene hohe Arbeitgeberattraktivität. 

Zudem erweitert eine bewusst ge-

wählte Vielfalt im Betrieb die Ziel-

gruppen bei der Personalsuche, för-

dert Innovationen und Kreativität 

durch unterschiedliche Blickwinkel 

und Fähigkeiten, erhöht die Motiva-

tion durch eine offene und tolerante 

Arbeitsatmosphäre, ermöglicht eine 

lernförderliche Betriebskultur oder 

neue Kundengruppen in ihren Denk-

gewohnheiten und Sprachen zu er-

reichen. 

Da der Check von den Partnern der 

Offensive Mittelstand intensiv disku-

tiert, begleitet und verabschiedet 

wurde, können Beratende mit einem 

einen qualitätsgesicherten Pra-

xisstandard zum Thema beraten und 

gegebenenfalls sogar ein neues Be-

ratungsthema mit aufzunehmen. 

Wie können Beratende den 
Praxisstandard nutzen? 

Beratende können den kostenlosen 

INQA-Check „Vielfaltsbewusster Be-

trieb“ (OM-Praxis A-2.2) entweder 

als Printversion und PDF oder über 

ein Online-Tool nutzen. Der Pra-

xisstandard bietet Beratenden einer-

seits eine systematische Einführung 

in das Thema Vielfalt bzw. Diversität 

mit vielen praktischen Umsetzungs-

hinweisen. Andererseits können Be-

ratende den Praxisstandard auch 

nutzen, um ihn gemeinsam mit ih-

rem Kundenbetrieb zu bearbeiten 

und durchzugehen.  

Beratende können dabei gemeinsam 

mit dem Kunden einzelne Themen 

des Checks bearbeiten oder alle fünf 

Themen systematisch durchgehen. 

Damit können sie ihren Kunden hel-

fen, für seinen Betrieb sinnvolle 

Maßnahmen festzulegen und zu pla-

nen. Für alle fünf Themenfelder wer-

den etwa 45 Minuten benötigt. 

Die Kundenbetriebe können mit ei-

ner dem Check beigefügten Selbst-

erklärung nachweisen, dass sie das 

Thema Vielfaltsbewusstsein im Be-

trieb mit einem Praxisstandard syste-

matisch bearbeitet und organisiert 

haben. 

Wer hat den INQA-Check 
erarbeitet?  

Die Konzepterstellung und Modera-

tion des Abstimmungsprozesses des 

INQA-Checks „Vielfaltsbewusster 

Betrieb“ (OM-Praxis A-2.2) der Of-

fensive Mittelstand (OM) erfolgt 

durch folgende Institute: Fachhoch-

schule des Mittelstands (FHM), BC 

GmbH Forschung, BTQ - ver.di Bil-

dungswerk Hessen e. V., Bundes-

netzwerk bürgerschaftliches Enga-

gement (BBE), ifaa – Institut für an-

gewandte Arbeitswissenschaft e. V., 

itb – Institut für Betriebsführung im 

DHI e. V., RKW Kompetenzzentrum e. 

V. Die Erstellung des Checks wurde 

vom Bundesministerium für Arbeit 

und Soziales (BMAS) gefördert und 

von der Bundesanstalt für Arbeits-

schutz und Arbeitsmedizin (BAuA) 

fachlich begleitet.  

ZUGANG 

Der INQA-Check „Vielfaltsbe-

wusster Betrieb“ (OM-Praxis A-

2.2) kann als PDF heruntergela-

den oder über ein Online-Tool 

bearbeitet werden. 

Online-Tool des INQA-Checks „Vielfaltsbewusster Betrieb “ (OM-Praxis A-2.2)   
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